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Risultato di una ricerca condotta negli anni '60 dallo

Stanford Research Institute, questa tecnica

permette di analizzare e interpretare la

complessità della realtà interna ed esterna di

un’organizzazione.

 Punti di forza (Strengths)

 Punti di debolezza (Weaknesses)

 Opportunità (presenti)

 Minacce alla nostra sopravvivenza,   

alla nostra competitività, al nostro 

primato sul mercato (Threats).

Punti di forza e di debolezza sono, per definizione, 

interni alla struttura organizzativa, opportunità e 

minacce sono caratteristiche dell'ambiente esterno. 
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Sviluppiamo un’analisi situazionale 

elencando:

 Punti di forza (Strengths)

 Punti di debolezza (Weaknesses)

 Opportunità (emergenti)

 Minacce alla nostra sopravvivenza,   

alla nostra competitività, al nostro 

primato sul mercato (Threats).
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Esercitazione

Valutazione degli obiettivi

e individuazione dell’obiettivo prioritario

Individuiamo, partendo dall’analisi appena svolta, quali possono

essere gli obiettivi più importanti da raggiungere e, tra questi,

l’obiettivo prioritario da conseguire attraverso un’azione di influenza

sugli stakeholder interessati.

(Ad esempio: investitori, clienti, dipendenti, fornitori, regolatori, gruppi

di pressione, l’opinione pubblica e media, comunità, concorrenti,

potenziali dipendenti, potenziali investitori, partner, etc.)
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Spunti di riflessione

Cos’è emerso dall’esercitazione?
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