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Affrontare la complessita: Pensiero critico e safety

Gia nel 1985 Collins. pubblicava un testo ormai classico a cura dell'USAF. l'acronautica militare
degli Stati Uniti, mirante a definire gli aspetti piu rilevanti per la selezione degli astronauti destinati
a missioni di lunga durata. Gli specialisti dell'lUSAF. consapevoli del fatto che con 'aumento della
durata della missione spaziale sarebbero aumentati anche 1 problemi di adattamento. hanno avviato

un programma di ricerca e sviluppo (R&D) che mncludesse aspetti come:

Fattori di personalita e di leadership importanti nella composizione dell'equipaggio:
Fattori di compatibilita tra 1 membri:

Differenze negli stili di leadership piu indicati per missioni a breve e a lungo termine:

La determinazione di punti critici nella durata delle missioni spaziali:

Ostacoli alla leadership. in relazione a fattori situazionali come apatia, noia e contrasti
nell'equipaggio:

L'identificazione di supporti psicologici utili al mantenimento e al ripristino della

stabilita emotiva in condizioni di confinamento ed isolamento.
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Affrontare la complessita: Pensiero critico e safety

Non ¢ di conforto la riflessione di Collins®® a proposito di casi come quello di Carpenter: "quali

ragioni abbiano spinto un pilota aeronautico con esperienza. divenuto astronauta. a esibire un
comportamento cosi irrazionale rimangono sconosciute”. A proposito della missione Apollo 13
occorre aggiungere che la NASA fu cosi preoccupata dalla possibilita di un'escalation tra 1 membri
dell'equipaggio da pensare di annullare la missione e ordinare il rientro (cosa che all'ultimo
momento non avvenne ma che peggioro 1l bilancio di una missione che falli). "Le attente procedure
di selezione fallirono nel predire quanto gli astronauti in queste missioni sarebbero stati colpiti dalle
sollecitazioni del volo spaziale" ha concluso Collins e circostanze come quella di Romanenko

indicano quanto lo spazio esterno possa essere ipnotico (Collins 1985).
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Cosa non ¢ il pensiero critico:

non € una propensione a criticare
a prescindere!



Introduzione al Pensiero critico

PENSIERO CRITICO

"un pensiero razionale e riflessivo focalizzato a decidere
cosa pensare o fare"

Robert H. Ennis



Introduzione al Pensiero critico

"Il pensiero critico € il processo intellettualmente disciplinato

di concettualizzare, applicare, analizzare, sintetizzare e/o valutare le
informazioni raccolte o generate da osservazione, esperienza, riflessione,
ragionamento o comunicazione, come guida alla credenza e all'azione."

Michael Scriven & Richard Paul
82 Conferenza Internazionale Annuale sul Pensiero Critico
e Riforma dell' Educazione (estate 1987)
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"Esso comporta I'esame di tali strutture o elementi del pensiero impliciti in

tutti i ragionamenti: scopo, problema o argomento in questione; supposizioni;
concetti; fondamento empirico; ragionamento che porta a conclusioni;
implicazioni e conseguenze; obiezioni da punti di vista alternativi; quadri di
riferimento."

Michael Scriven & Richard Paul
82 Conferenza Internazionale Annuale sul Pensiero Critico
e Riforma dell' Educazione (estate 1987)
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Top 10 skills

in 2020
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Complex Problem Solving
Critical Thinking

Creativity

People Management
Coordinating with Others
Emotional Intelligence
Judgment and Decision Making
Service Orientation

Negotiation

Cognitive Flexibility

Source: Future of Jobs Report, World Economic Forum

in 2015

Complex Problem Solving
Coordinating with Others
People Management

Critical Thinking

Negotiation

Quality Control

Service Orientation

Judgment and Decision Making
Active Listening

Creativity
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